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RAJAH 1.0 : Laman Web Utama MBI

3. Pilih ikon eSUPPLIER@MBI . [Rajah 1.0]

4. Paparan SSO akan dipaparkan. [Rajah 2.0]
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Manual Pengguna

Bermula pada 18 Januari 2014 semua
pengguna perlu mengogunakan
SE50@MBI di alamat
hitpeiifeso.mbi.gov.my untuk login
sistem eSupplier@MBIl. Pengguna
perlu mendaftar sebagai pengguna
S50@MBI terlebih dahulu hagi
memudahkan mengakses sistem-
sistem lain yang ada di Majlis
Bandaraya Ipoh

Ringkasan E ksekutif

SRR merupakan satu aplikasi komprehensit vang
izn maklumat berkaitan PembekalKontraktor yvang
Majlis Bandaraya Ipoh. Ianya telah digunapakai di
asa pada Mac 2012 di mana ia merangkumi portal

perkhidrmatan yang membenarkan
untuk membuat semakan profil
tor, status terkini  pesanan  tempatan  dan
aian cetakan perjanjian pembs
am perolehan  Majlis  val
capaian maklumat dan perkhid
a atas talian dalam satu port
unikasi di antara pihak pembe
Mailis dapat dilaksanakan dengan lehih efekt
sempadan dan had masa.

RAJAH 2.0 : SINGLE SIGN ON

5. Klik pada butang | a0 dan paparan Log Masuk akan dipaparkan [Rajah 2.1]
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Log Masuk

Kad Pengenalan / Pendaftaran
Syarikat

Katalaluan

Pendaftaran Lupa katalaluan?

Wanual Pengguna

Mailis Bandaraya lpoh

Jalan Sultan Abdul Jalil, Gresntovwn,

30450 Ipoh, Perak Darul Ridzuan

@ e mbi govany | @ +605 208 3333 | & mbi@mbl gov.my

RAJAH 2.1 : SINGLE SIGN ON
6. Sekiranya anda pernah mendaftar dengan SSO MBI sebelum ini, anda boleh terus mengisi

butiran yang diperlukan iaitu No Pendaftaran Syarikat dan Kata Laluan. Sekiranya belum
pernah mendaftar, sila klik Pendaftaran.
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: Majiiz Bandarapa Ipoh, PER.. %

6 B bitps://ze0. mbi.gov.mp/ Ppendaftaian c 'Google /" + #® ﬁ’ E Fesdback ~ #* ~ =

Nama Mama / Nama Syatikat
Email
No Telefon
No Kakitangan Jika anda Kakitangan Majlis Bandaraya Ipoh
ID Pengguna Mo Kad Pengenalan / Pendaftaran Syarikat
Katalaluan Sekurang-kurangnya B karektor

Ulang serula katalaluan

Daftar

Waijis Bandaraya loh

Jalan Suttan Abeul Jall, Greentown,

30450 Ipoh, Perak Darul Ridzusn

@ v mbi gowmy | @+605 208 3333 | & mbi@mbi gov.my

< il

RAJAH 2.2 : PENDAFTARAN SINGLE SIGN ON

7. Isi semua maklumat yang diperlukan dan klik butang Daftar.
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550 :: Majlis Bandaraa lpoh, PER.. %

6 P B bitps/sso mbigov.mp/ pendaftaran c 'Google /"-" + # ﬁ’ E Fesdback = # ~ | =

,-5\ ‘would you like o remember the password for 00 %
\

an mbi.gov.my?

Y ol
Remember Password n

Terima kasih kerana mendaftar. Sila Log Masuk untuk menggunakan SSO@E@WEI

Mailis Bandaraya lpoh

Jalan Sultan Abdul Jalil, Gresntovwn,

30450 Ipoh, Perak Darul Ridzuan

@ e mbi govany | @ +605 208 3333 | & mbi@mbl gov.my

RAJAH 2.3 : PENDAFTARAN SINGLE SIGN ON
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Log Masuk

Kad Pengenalan / Pendaftaran
Syarikat

O

Katalaluan

Pendaftaran Lupa katalaluan?

Wanual Pengguna

Mailis Bandaraya lpoh

Jalan Sultan Abdul Jalil, Gresntovwn,

30450 Ipoh, Perak Darul Ridzuan

@ e mbi govany | @ +605 208 3333 | & mbi@mbl gov.my

RAJAH 2.4 : LOG MASUK SINGLE SIGN ON
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Keluar @

6 woa Senarai Aplikasi Majlis Bandaraya Ipoh

eSupplier@hEl

eSupplie@MBl merupakan satu aplikasi komprehensif yang mempunyai capaian maklumat berkaitan Pembekal/liontraktor yang berdaftar
dengan Majlis Bandaraya Ipoh. Sistem yang menyediakan perkhidmatan vang membenarkan pembekal/kontraktor untuk membuat semakan
Prafil profil, status terkini pesanan tempatan dan pembayaran, capaian cetakan perjanjian pembekalan serta notifikasi dan makluman am peralehan
Majlis yang terkini. la telah digunapaksi berkuatkuass pada Mac 2012,

Tukar Katalaluan https: Hfepembekal mbi.gov my/

Masa Capaian: 01770 saat
a7 s3B!
eZed@rmbiver 1.0 (Easy Electronic Tree Data Collection) adalah salah satu modul di bawah Sistern Tanya Sama Pokok. Sistem ini
dibangunkan oleh Majlis Bandaraya Ipoh sebagai salah satu inovasi Jabatan Landskap & Rekreasi untuk dijadikan peralatan pengurusan serta
pengumpulan maklumat di tapak. lanya menggabungkan elemen perantauan di tapak, pengurusan pangkalan data serta maklumat terkini
penyelenggaraan pokok teduhan Pengenalan pokok berdasarkan koordinit serta laporan terkini di tapak adalah melalui tablet yang di
hubungkan melalui rangkaian telekomunikasi ke pelayan. Pengguna mampu mengemas kini maklumat seda status terkini selenggaraan
pokok lebih cepat dan tepat. Paparan maklumat dalam bentuk G1S yang boleh dicapai melalui intermet serta boleh diubahsuai mengikut
keperluan pengguna.

Jurnlah Pelawat: 13765 orang

http:ffepokok. mbi. gov.my/?login

esemak & eBayar@hvBl

Sistern yang membolehkan pengguna membuat semakan, cetakan bil dan pernbayaran bagi Bil Cukai Taksiran, Bil Lesen, Sewaan dan
Kompaun Lalulintas

https:ffpx. mbi.gov my/semak/

Mailis Bandaraya lpoh
Jalan Sultan Abdul Jalil, Gresntovwn,
30450 Ipoh, Perak Darul Ridzuan

| (RGNS MR A2 | M i oy Y

hitps://epembekal

a
hitps:#/zs0. mbi.g;

RAJAH 2.5 : MENU SINGLE SIGN ON

8. Klik pada pautan https://epembekal.mbi.gov.my/

9. Setelah No Pendaftaran Syarikat (SSM) dan Katalaluan sepadan, pengguna akan dapat
melihat paparan laman utama eSUPPLIER@MBI bagi pembekal tersebut. [Rajah 3.0]
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i eSupplier@mbi
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Sila perbaharu Siil-Siil yang berwarna MERAH

Fiead epembekal mbi.gow. my

iy Start Bl manual_penggunalpe... ) eSupplier@rmbl - Mozl

RAJAH 3.0 : MENU eSUPPLIER@MBI

10. eSUPPLIER@MBI mempunyai lima(5) ciri bagi membolehkan pengguna menggunakannya
iaitu :
i. Pemberitahuan bagi memperbaharui Sijil Pendaftaran Kontraktor MBI
ii. Laman Utama
iii. Profil
iv. Maklumat Bayaran
V. Mesej
vi. Soalan Lazim
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11. Pada Laman utama, pengguna boleh melihat :
i. Maklumat terkini daripada MBI
ii. Jenis Pendaftaran dan Tempoh Tamat;
iii. Jumlah Pesanan Kerja dan Jumlah Bayaran yang diterima mengikut tahun;

Fle Edt Wiew

& Portal Rasmi Mallis Bandaraya eSupplier@mbi

& | |B- Googe S % A Yr B Feedback v # -

0MesejBaru  Logout

Laman Utama Profil Makiumat Bayaran Mesej Soalan Lazim

Profil

Profil PEngguna Makiumnat Syarikat Pegawal Untuk Dinubungi Makiumat Bank

1D Pengguna  1° NN
Noma
Email [ = =hoo.com.my

B manual_penagunalpe. .. f) ¢

RAJAH 4.0 : MENU PROFIL PENGGUNA
12. Pada Profil, terdapat lima (5) fungsi yang dapat digunakan oleh pengguna iaitu [Rajah 4.0] :

i. Profil Pengguna [Rajah 4.0]
= Pengguna boleh menukar/mengemaskini Nama dan Email
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¢ ||/B- Googe

Laman Utama Profil Maklumat Bayaran

Profil

Profil Pengguna Maklumat Syarikat Pengawal Untuk Dihubungi Maklumat Bank

Kod Pembekal MBI
No Pendaftaran Syarikat
Nama Syarikat

Alamat

Telefon
Fax

Email

¥ A B

0 MesejBaru  Logout

Mesej

Fesdback ~ @ -

Soalan Lazim

B manual_pengounalpe...

RAJAH 4.1 : PROFIL MAKLUMAT SYARIKAT

ii. Maklumat Syarikat [Rajah 4.1]
= Pengguna boleh menyemak maklumat
mengemaskini maklumat berkenaan.

syarikat.

Pengguna

tidak dibenarkan
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(-_ B hitps /fepembekal mbi.gov. my profils & | |B - Googe 2

v 0 MesejBaru  Logout

Laman Utama Profil Makiumat Bayaran Mesej Soalan Lazim

Profil PEnggLng hakiummat Syarikat Pegawal Untuk Dinubungi hakiumat Bank

Nama Pegawai 1
No KP  JSEEEEEEEEEN
Jawatan  PEMGURLIS

Neo Telefon 01—

Mama Pegawai 2
Mo KP
Jawatan

No Telefon

a manual_penggunalpe. ..

RAJAH 4.2 : PROFIL PEGAWAI UNTUK DIHUBUNGI
iii. Pegawai Untuk Dihubungi [Rajah 4.2]

= Pengguna boleh menyemak pegawai syarikat. Pengguna tidak dibenarkan
mengemaskini maklumat pegawai yang dihubungi.
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& hilps /#epembek sl mbigov.my/Zprofile
ps:/éept gov.my/<p
0 Mesej Baru  Logout

Laman Utama Profil Makiumat Bayaran Mesej Soalan Lazim

Profil

Profil PEnggLng hakiummat Syarikat Pegawal Untuk Dihubungi rakiumat Bank

Kod & Nama Bank  8iMe | 0201 |
No Akaun  BIme oo NN

Tempat

Cara Bayaran  EFT

& manual_penggunalpe. .. ) esupplier@mhi - Mozil. .

RAJAH 4.3 : PROFIL MAKLUMAT BANK

iv. Maklumat Bank [Rajah 4.3]
=  Pengguna boleh melihat maklumat bank syarikat. Pengguna tidak boleh mengemaskini

maklumat tersebut.

RAJAH 5.4 : PROFIL TUKAR KATALALUAN
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0 Mesej Baru

Laman Utama Profil Maklumat Bayaran Mesej Soalan Lazim
Maklumat Bayaran a
Permohonan Jumlah
Baucar Cek!EFT%¥ ] Keterangan Status : Tarikh
/Kontrak " M v [T a
144515 AZT3364 FEMBERSIHAN SEMAK SAMUN DI LOT 154140 (MO
(1804 160.00 49) PERSIARAN BEKOR 19, TAMAN PERTAMA, 30100 =
(FEMBELIAN)
12014y IPOH, PERAK K1TE2/8/7 1610 NO. AKAUN: T 154597701
FEMBERSIHAN SEMAK SAMUN DI LOT 223834
A2TI624 212505
144147 LALUAN DESAPUTRA 1, RPT BATL 8 TAMBAHAM 1
(14104 (16/04 180.00 SELESAL 16/04/2014
(PEMBELIAN) BERCHAM, 31400 IPOH, PERAK KTBZ/573M10 NO.
12014y 12014y CEK DIPOSIEFT. 16/04/2014
AKAUN:T 16431601
144142 AZTI618 212504 PEMBERSIHAN SEMAK SAMUN DI PT 6055 OFF JALAM
(PEMBELIAN) (14104 (16/04 200.00 HAJI BUYORG SILIN, RPT SENGAT 2, 31300 SIMPANG SELESAL 18/04/2014
12014y 12014y PLILAI PERAK KNDSI20013 MO, AKAUN: T 104363/01 CEK DIPOSIEFT. 16/04/2014
144141 AZTI618 212492 PEMBERSIHAN SEMAK SAMUN DI PT 6054 OFF JALAN
R (07104 (15/04 200.00 HAJI BUYORG SILIN, RPT SEMGAT 2, 31300 SIMPANG SELESAL 14/04/2014
L ] 12014y 12014y PLILAI PERAK KNDSI2113 MO, AKAUN: T 194361/01 CEK DIPOSIEFT. 16/0412014
PEMBERSIHAN SEMAK SAMUN DI PT 189219 JALAN
AZT2917 212492
144279 CHEPOR IMDAH 46, KG. TERSUSUM CHEPOR INDAH,
(07104 (15104 180.00 SELESAL 14/04/2014
(PEMBELIAN) 31200 CHEMOR, PERAK K1iAS5 4110 HARTA BELLIM
12014y 2014 CEK DIPOSIEFT 15042014
DINILAL
Memaparkan 1 hingga 5 dari 128 rekod Fertama=12345=Akhir

2014-01-C

™) esuppliet

a manual_penggunalpe. ..

RAJAH 5.0 : MAKLUMAT BAYARAN

13. Pada Maklumat Bayaran, pengguna boleh melihat setiap keterangan keseluruhan proses
pembayaran mengikut baucar yang telah dikeluarkan. [Rajah 5.0]
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14. Pada butang
[Rajah 5.1]

Tapisan pengguna boleh membuat carian berdasarkan tahun.

Ipoh, PER eSupplier@mbi

& | |B - Google 2 ¥ i B Feetback v ¥~ | =

0 Mesej Baru

Tapisan _ .
lese] Soalan Lazim
[0 20m1
O 2002 a
[ 2003
[ 2004
Permohonan [0 2005 Stat Tarikh
atus : lan
1 Kontrak [ 2008
[0 2007
Tahun
144515 [ 2008
(PEMBELIAN) [ 2009 3
O 2010
O 2011
kel L zoz SELESAL: 16/0452014
(PEMBELIAN) O 2013
DIPOSIEFT. 16/04i2014
2014
144142
Ccarl SELESAI 16/0412014
(PEMBELIAN)
4 DIPOSIEFT. 16/04/2014
144141 A2TI618 212492 PEMBERSIHAMN SEMAK SAMUM DI PT 6044 OFF JALAM
PEMBELIAN (07104 (15104 200.00 HAJI BUYONG SILIN, RPT SEMNGAT 2, 31300 SIMPANG SELESAI 14/0412014
L ) 12014y 12014) PLLAI, PERAK K1/D15i21413 NO. AKAUN: T 19436101 CEK DIPOSIEFT, 1510412014
PEMBERSIHAMN SEMAK SAMUN DI PT 189219 JALAN
A272017 212492
144279 CHEPOR INDAH 46, KG. TERSUSUN CHEFOR INDAH,
(07104 (15104 180.00 SELESAI 14/04/2014
(PEMBELIAN) 31200 CHEMOR, PERAK K1iAI5154/10 HARTA BELUM
12014) 12014) CEK DIFOSIEFT. 150402014
DIMILAL
Memaparkan 1 hingga 5 dari 128 rekod Partama=12344=Akhir

ir = 2011401 -C

B manual_penggunalpe. .. %) esupplier@mbi -

RAJAH 5.1 : TAPISAN MAKLUMAT BAYARAN
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15. Pada fungsi Mesej, pengguna boleh melihat setiap mesej yang akan diterima daripada admin
Maijlis Bandaraya Ipoh. [Rajah 6.0]

16. Fungsi Mesej ini adalah sama seperti konsep emel.

eSupplier@mhi

| |- sooge S % A Ty B Feedback v ¥~

0MesejBaru  Logout

Laman Utama Profil Makiumat Bayaran Soalan Lazim

Pesanan : Dihantar
v

Peti masuk u Kepada = Perkara % Tarikh 4

Dihantar Tiada rekod dijurmpai

Dipadam Fertarna==Akhir

RAJAH 6.0 : MESEJ

17. Pada butang
Bandaraya Ipoh. [Rajah 6.1]

pengguna boleh menghantar mesej kepada admin Majlis
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Laman Utama Profil Makiumat Bayaran Soalan Lazim
Pesanan
i i |
Peti masuk eriERcs
. Kepada SYSTEM ADMINISTRATOR
Dihantar
Perkara

Dipadam

<> 1 B I F === = B #EBo == == —

+ Hantar

RAJAH 6.1 : MENGHANTAR PESANAN BARU

18. Fungsi Soalan Lazim pula memaparkan senarai soalan yang biasa timbul ketika proses
bayaran kepada pembekal. [Rajah 7.0]
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Laman Utama Profil Makiumat Bayaran

Soalan Lazim

1 HKenapa cek yang dipos tidak diterima?
Sekiranya herlaku masalah pengeposan cek, pembekal perlu mengemukakan surat pemberitahuan pertukaran alamat kepada
Majlis. Pihak Majlis akan mengemaskini alamat terkini ke dalam sistern Majlis.

2 Sekiranya tarikh cek telah luput apa yang perlu dibuat?
Pemhekal perlu mengemukakan surat kepada Majlis (PYWEB) di Unit Belanja Jabatan Kewangan untuk memohon mendapatkan cek

gantian

3 Status bayaran pembekal ?
Semak melalui e-Supplier@mbi difmana status bayaran dapat diperalehi menerusi Manual Pengguna sistem

4 Mengapa amaun cek berbeza dengan invoishaucer bavaran?
Armaun cek dikurangkan sebanyak RM1 50 untuk kos pengeluaran cek

5 Kenapa bagi satu-satu kerja itu MBI kan dan tidak?
Permohonan Pembelian dan Pesanan Tempatan dikeluarkan SEBELUM sesuatu kerja itu dilaksanakan. Manakala sekiranya sesuaty
kerja itu TELAH dilaksanakan maka Baucer Pembayaran terus akan dikeluarkan

[ HKenapa pihak bank menolak cek yang dikemukakan oleh MBI?
Pihak bank menolak cek pemhbekal kerana nombor akaun bank yang dikemukakan kepada pihak Majlis berbeza dengan nombor
akaun pembekal

7 Mengapa alamat emel syarikat diperlukan semasa pendaftaran EFT?
haklumat Bayaran seperti nomhaor baucer, amaun dan nama pembekal akan dihantar terus ke emel syarikatvang herdaftar hagi

memaklumkan proses bayaran telah dibuat

8 Apa kebaikan EFT kepada pembekal?
FPembekal akan menerima bayaran dalam tempoh satu hari bagi akaun bank yang sama selepas proses bayaran dilakukan
Pemhekal tidak perlu membayar kos pengeluaran cek sebanyak RM1.50

¥ untitled - Paint

Soalan Lazim

Q

a manual_penggunalpe. .. %) eSupplier@mbi -

RAJAH 7.0 : SOALAN LAZIM

S

19. Pengguna boleh menekan butang untuk keluar daripada sistem

20. Anda akan dibawa kepada paparan SSO semula. Klik butang
daripada SSO pula.

SEKIAN

Kealuar untuk  keluar
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