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RAJAH 1.0 : PAUTAN SISTEM eSUPPLIER@MBI

1. Pengguna (pembekal yang berdaftar dengan Majlis) boleh menggunakan sistem ini dengan 
menggunakan mana-mana  'browser' seperti   Internet  Explorer,  Mozilla  Firefox,  Safari atau 
Google Chrome. Pengguna boleh mengakses eSUPPLIER@MBI melalui portal Majlis dengan 
menaip www.mbi.gov.my 

2. Pengguna perlu ke 'tab' e-Perkhidmatan. [Rajah 1.0]

RAJAH 1.0 :  Laman Web Utama MBI

3. Pilih ikon eSUPPLIER@MBI . [Rajah 1.0]

4. Paparan SSO akan dipaparkan. [Rajah 2.0]
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RAJAH 2.0 :  SINGLE SIGN ON

5. Klik pada butang        dan paparan Log Masuk akan dipaparkan [Rajah 2.1]
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RAJAH 2.1 : SINGLE SIGN ON 

6. Sekiranya anda pernah mendaftar dengan SSO MBI sebelum ini, anda boleh terus mengisi 
butiran  yang  diperlukan  iaitu  No  Pendaftaran  Syarikat  dan  Kata  Laluan.  Sekiranya  belum 
pernah mendaftar, sila klik Pendaftaran.
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RAJAH 2.2 : PENDAFTARAN SINGLE SIGN ON 

7. Isi semua maklumat yang diperlukan dan klik butang Daftar. 
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RAJAH 2.3 : PENDAFTARAN SINGLE SIGN ON 
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RAJAH 2.4 : LOG MASUK SINGLE SIGN ON 
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RAJAH 2.5 : MENU SINGLE SIGN ON 

8. Klik pada pautan https://epembekal.mbi.gov.my/ 

9. Setelah  No  Pendaftaran  Syarikat  (SSM)  dan  Katalaluan  sepadan,  pengguna  akan  dapat 
melihat paparan laman utama eSUPPLIER@MBI bagi pembekal tersebut. [Rajah 3.0]
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RAJAH 3.0 : MENU eSUPPLIER@MBI 

10. eSUPPLIER@MBI mempunyai  lima(5)  ciri  bagi  membolehkan pengguna menggunakannya 
iaitu :
i. Pemberitahuan bagi memperbaharui Sijil Pendaftaran Kontraktor MBI
ii. Laman Utama
iii. Profil
iv. Maklumat Bayaran
v. Mesej
vi. Soalan Lazim
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11. Pada Laman utama, pengguna boleh melihat :
i. Maklumat terkini daripada MBI
ii. Jenis Pendaftaran dan Tempoh Tamat;
iii. Jumlah Pesanan Kerja dan Jumlah Bayaran yang diterima mengikut tahun;

RAJAH 4.0 : MENU PROFIL PENGGUNA

12. Pada Profil, terdapat lima (5) fungsi yang dapat digunakan oleh pengguna iaitu [Rajah 4.0] :

i. Profil Pengguna [Rajah 4.0]
▪ Pengguna boleh menukar/mengemaskini Nama dan Email
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RAJAH 4.1 : PROFIL MAKLUMAT SYARIKAT

ii. Maklumat Syarikat [Rajah 4.1]
▪ Pengguna  boleh  menyemak  maklumat  syarikat.  Pengguna  tidak  dibenarkan 

mengemaskini maklumat berkenaan.
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RAJAH 4.2 : PROFIL PEGAWAI UNTUK DIHUBUNGI

iii. Pegawai Untuk Dihubungi [Rajah 4.2]
▪ Pengguna  boleh  menyemak  pegawai  syarikat.  Pengguna  tidak  dibenarkan 

mengemaskini maklumat pegawai yang dihubungi.
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RAJAH 4.3 : PROFIL MAKLUMAT BANK

iv. Maklumat Bank [Rajah 4.3]
▪ Pengguna boleh melihat maklumat bank syarikat. Pengguna tidak boleh mengemaskini 

maklumat tersebut.

RAJAH 5.4 : PROFIL TUKAR KATALALUAN
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RAJAH 5.0 : MAKLUMAT BAYARAN

13. Pada  Maklumat  Bayaran,  pengguna  boleh  melihat  setiap  keterangan  keseluruhan  proses 
pembayaran mengikut baucar yang telah dikeluarkan. [Rajah 5.0]
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14.  Pada butang    pengguna  boleh  membuat  carian  berdasarkan  tahun. 
[Rajah 5.1]

RAJAH 5.1 : TAPISAN MAKLUMAT BAYARAN
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15. Pada fungsi Mesej, pengguna boleh melihat setiap mesej yang akan diterima daripada admin 
Majlis Bandaraya Ipoh. [Rajah 6.0]

16. Fungsi Mesej ini adalah sama seperti konsep emel.

RAJAH 6.0 : MESEJ

17. Pada butang   pengguna  boleh  menghantar  mesej  kepada  admin  Majlis 
Bandaraya Ipoh. [Rajah 6.1]
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RAJAH 6.1 : MENGHANTAR PESANAN BARU

18. Fungsi  Soalan  Lazim pula  memaparkan  senarai  soalan  yang  biasa  timbul  ketika  proses 
bayaran kepada pembekal. [Rajah 7.0]
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RAJAH 7.0 : SOALAN LAZIM

s
19. Pengguna boleh menekan butang untuk keluar daripada sistem

20. Anda akan dibawa kepada paparan SSO semula. Klik butang untuk  keluar 
daripada SSO pula.

SEKIAN
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